I

NOTATNIK KONSTRUKTORA

Amazon Alexa

Asystentka gtosowa przysziosci

Do komunikacji z urzqdzeniami elektronicznymi oraz
systemami informatycznymi zazwyczaj uzywamy
przyciskéw, klawiatury albo ekranu dotykowego. Jed-
nak coraz czesciej producenci oferujq nam mozliwosc
komunikacji za pomocq glosu. Na rynku sq dostepne
rozwiqzania takich firm, jak: Apple (Siri), Microsoft
(Cortana), Google (Google Assistant), Amazon (Alexa)

i inne. W artykule zaprezentujemy dziatanie asystentki
Alexa z oferty firmy Amazon.

Rozwigzanie proponowane przez firme¢ Amazon, tytutowa Alexa,
to serwis przetwarzania mowy umieszczony w chmurze na serwerach
Amazona. Nazwe Alexa wybrano na czesc¢ starozytnej Biblioteki Alek-
sandryjskiej. Podobnie jak ona, Alexa takze ma by¢ skarbnicag wie-
dzy. Korzystajac z Aleksy, mozemy zapyta¢ o wiadomosci ze §wiata,
o prognoze pogody, o wynik meczu naszej ulubionej druzyny spor-
towej. Mozemy wlaczy¢ odtwarzanie muzyki, ustawic¢ budzik czy tez
poprosi¢ o podanie definicji z Wikipedii. Lista pytan oraz polecen,
ktore mozemy skierowac do Aleksy, jest naprawde dtuga. Dodatkowo,
Alexa obstuguje ponad 9500 umiejetnosci (Skills). Uzywajac Aleksy
mozemy aktywowac dowolna liczbe umiejetnosci i tym samym zwiek-
szy¢ mozliwo$ci naszej asystentki. Dzieki dodatkowym umiejetno-
Sciom mozemy zrobi¢ zakupy, zamoéwic¢ taksowke, sprawdzi¢ czas
odprawy na lotnisku, przettumaczy¢ tekst z jezyka angielskiego, za-
moéwié pizze, sprawdzi¢ stan konta bankowego, sterowac¢ inteligent-
nym domem. W wypadku, gdy zadna z dostgpnych umiejgtnosci nie
spelnia naszych oczekiwan, mozemy zaprogramowac wlasne!

Obecnie komunikacja z Aleksg odbywa sie w dwdéch jezykach:
angielskim (amerykanski, brytyjski) i niemieckim. W przyszlosci
jest planowane dodanie obstugi innych jezykéw. Poniewaz oprogra-
mowanie Aleksy jest rozwijane w polskim centrum R&D Amazona
w Gdansku, istnieje spora szansa, ze w przyszlosci bedziemy mogli
porozmawiac¢ z Aleksa w jezyku ojczystym.

Urzadzenia z Aleksa

W celu promocji projektu asystentki glosowej firma Amazon zapro-
jektowala i wprowadzila do sprzedazy sprzet elektroniczny z Aleksa.
Najbardziej popularne produkty Amazona z wbudowang asystentkg
to seria glto§nikéw: Amazon Echo, Amazon Tap, Echo Dot, najnowsze
modele tabletow serii Fire oraz pozwalajace na glosowg obstuge tele-
wizora urzadzenia serii Fire TV.

Prawdziwym hitem okazaly sig glosniki z Aleksa. Z chmurg Ama-
zona glosniki fgcza sie bezprzewodowo za pomoca Wi-Fi (2,4 GHz,
ewentualnie 5 GHz). W trybie normalnej pracy glo$niki pozostajg
w u$pieniu i nie przesytaja zadnych danych do serwis6w Amazona.
Zeby obudzié¢ glosnik, nalezy wypowiedzie¢ stowo aktywacyjne
»,Alexa” albo wcisng¢ przycisk na obudowie. Wéwczas mozemy roz-
poczaé komunikacje gtosowa z Aleksa. Nasza mowa jest przesytana
do serwiséw Amazona. W chmurze Amazona jest uruchamiany al-
gorytm rozpoznawania mowy. Jesli to, co powiedzielismy do Aleksy,
zostanie poprawnie rozpoznane, to rozpoczyna sie wykonanie pole-
cenia. W wypadku niektérych polecen, na przyktad gdy zadalismy
pytanie, jest przygotowywana odpowiedz. Jest ona przesytana do na-
szego glosnika, ktéry gltosem asystentki Aleksy informuje nas o wy-
konaniu polecenia.

Najbardziej zaawansowanym z glo$nikéw Amazona jest Amazon
Echo. Jest to urzadzenia zasilane przewodowo (dedykowany zasilacz).
Wewnatrz Amazon Echo zamontowano dwa glosniki audio: niskoto-
nowy oraz wysokotonowy. Dodatkowo Amazon Echo mozna przyla-
czy¢ do zewnetrznego zestawu audio (wyjScie AUX albo Bluetooth).
Budowe glosnika pokazano na rysunku 1.

Mniejsza wersja glosnika Amazon Echo jest pokazany na rysunku 2
Echo Dot. Wygladem i wymiarami ten glo$nik przypomina krgzek
do hokeja, ale ma potezne mozliwosci. Urzagdzenie ma wbudowany
glosnik przystosowany do odtwarzania mowy. Jesli chcemy odtwarzac
dzwiek w wysokiej jakosci, przykladowo stucha¢ muzyki, to zaleca
sig przylaczenie Echo Dot do zewngtrznego zestawu audio. Podobnie
jak Amazon Echo, gtosnik Echo Dot jest zasilany przewodowo (z za-
silacza lub poprzez interfejs USB komputera PC). Oba urzadzenia,
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Rysunek 1. Gtosnik Amazon Echo

7-microphone array

Amazon Echo i Echo Dot, majg zaprogramowang funkcje pracy w sie-
ciach typu ,krata”. Dzieki temu mozemy w domu umiescic kilka gto-
$nikow, a jesli wydamy polecenie, to odpowie nam ten glosnik, ktéry
jest najblizej nas.

Trzecim z gloénikéw Amazona jest Amazon Tap. R6zni sig od oma-
wianych tym, ze ma wbudowany akumulator. Wedtug danych tech-
nicznych producenta czas pracy na akumulatorze wynosi ponad
8 godzin. Po tym czasie jest konieczne naladowanie akumulatora
— w tym celu nalezy uzy¢ sprzedawanej razem z urzadzeniem la-
dowarki bezprzewodowej! Zastosowanie akumulatoréw sprawito,
ze glosnik Amazon Tap stal sig urzadzeniem przeno$nym. Korzysta-
jac z glo$nika mozemy zabra¢ Alekse do ogrodu, do parku czy tez
na plaze. Glosnik Amazon Tap obstuguje transmisje audio w trybie ste-
reo. Nie moze by¢ przytaczany do zewnetrznego zestawu audio. Moze
natomiast by¢ uzyty w funkcji gtosnik dla innego urzadzenia, na przy-
ktad telefonu komérkowego (wejscie AUX oraz interejs Bluetooth).

Jesli nie mamy urzadzenia z Aleksa, a chcemy przetestowac dzia-
tanie asystentki, to mozemy skorzysta¢ z symulatora internetowe-
go. Symulator jest dostepny pod adresem . Aby

moc korzystac z symulatora, nalezy posiada¢ konto w serwisie
Amazon. Po zalogowaniu sie mozemy uzywac Aleksy w wersji
internetowe;j.

Poza rozwojem i produkcjg wlasnych urzadzen z asystentka Alexa
firma Amazon stawia na implementacje Aleksy w produktach innych
firm. Produkowane sg urzadzenia z wbudowana, a takze z zintegro-
wang asystentka gtosowsg. W urzadzeniach z wbudowang Aleksg
jest umieszczany glosnik z funkcja obstugi Aleksy. W razie integra-
cji urzadzenia z Aleksg glosnik nie jest instalowany, ale urzadzenie
moze by¢ sterowane za pomoca dowolnego urzadzenia obstugujacego
asystentke glosowgq (przyktadowo, przy uzyciu jednego z gltosnikow
Amazon Echo, Echo Dot czy Amazon Tap). Obecnie na rynku dostepne
sq zaréwki Philips Hue, w ktérych mozna sterowa¢ o$wietleniem za
pomocay glosu, gniazda elektryczne WeMo Switch i TP-LINK HS100,
ktére moga zatgczaé/wylgczaé obcigzenie po ,ustyszeniu” komendy,
glosniki Jam Voice, OnkyoVC-FLX1, Fabriq (odpowiedniki glo§nikow
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produkowanych przez Amazona) i wiele innych urzadzen. Na ostat-
nich targach elektroniki konsumenckiej CES 2017 w Las Vegas zapre-
zentowano okoto 40 urzadzen z Aleksa. Asystentka glosowa Amazona
bylta dostgpna na stoiskach wielu firm. Przykladowo, LG zaprezen-
towato lodéwke z wbudowang Aleksg oraz robota Jibo. Firma Hu-
awei zaprezentowala smartfon Mate 9 z fabrycznie zainstalowanym
oprogramowaniem do obstugi Aleksy. Z kolei Ford przedstawil nowe
modele samochodéw Ford Fusion oraz F150s z komputerem pokla-
dowym obstugujacym Alekse. Réwniez Volkswagen zapowiedziat
wprowadzenie Aleksy do wyposazenia samochodéw. Firma Whir-
Ipool poinformowala o integracji Aleksy z nowymi modelami pro-
dukowanych urzadzen (lodéwki, suszarki, zmywarki, piekarniki),
natomiast Samsung zaprezentowal nowy model robota sprzatajacego
Roomba Powerbot VR7000 ze zintegrowang obstuga asystentki Alexa
(sterowanie robotem glosem). Prezentowane réwniez byty stuchawki,
budziki, zegarki, zamki elektroniczne, lampki nocne i wiele innych
urzadzen. Alexa byla wszechobecna na targach. Pojawily sig¢ rowniez
opinie, ze produkt Amazona byl najwiekszym pozytywnym zasko-
czeniem calych targéw CES 2017.

Umiejetnosci (skills)
Liczba umiejetnosci (skills) rozszerzajacych funkcjonalnosé Aleksy
to juz prawie 10 tys. (co miesigc jest publikowanych okoto tysigca
nowych). Umiejetnosci dla Aleksy tworza producenci sprzetu i opro-
gramowania, ale mozemy réwniez rozszerzac funkcjonalnos¢ Aleksy
samodzielnie. W tym celu firma Amazon przygotowala centrum roz-
woju umiejetnosci dostepne pod adresem developer.amazon.com
oraz narzedzia wspomagajace tworzenia zaawansowanych umiejet-
noéci dla Aleksy, miedzy innymi funkcje Lambda z pakietu Amazon
Web Services. Aby ulatwi¢ tworzenie nowych funkcji dla Alekse,
przygotowane zostaly szablony dla trzech kategorii funkcjonalnych:
* custom skills, tj. obstuga dowolnego rodzaju polecenia, na przy-
klad odpowiedz na zadane pytanie, integracja ze sklepami i ser-
wisami internetowymi, gry interaktywne,
* smart home skills, tj. sterowanie urzgdzeniami, oSwietle-
niem domu,
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Tabela 1. Gtosniki Amazon Alexa

Type Amazon Echo
T e T ——
Zasilanie e Zasilacz o,
Wi-Fi 802:11a/b/g/n
............................................................... (24GH2,5GHz)
Wbudowany gtosnik Tak (mono)

Wyjécie audio
(dla gtosnika zewnetrznego)

Aktywacja Stowo startowe ,Alexa”, przycisk
na obudowie
Cena (USD) 179,99

Stacjonarny gto$nik, punkt
dostepowy

¢ flash briefing skills, tj. obstuga serwiséw informacyjnych, inte-
gracja z kalendarzami uzytkownika.

Codalej?

Asystentka glosowa Alexa jest rozwijana bardzo dynamicznie. Nadal
jednak niektére z funkcji wymagajg dopracowania, a nowe powinny
by¢ dodane. W mojej opinii najwazniejsza i najbardziej potrzebna jest
obstuga wiekszej liczby jezykéw. Oczywistg sprawg jest, ze komuni-
kacja z Aleksa w ojczystym jezyku bylaby o wiele tatwiejsza i przy-
jemniejsza niz po angielsku czy niemiecku.

Kolejng kwestia, ktorej nalezaloby sie przyjrzec, jest zwigkszenie
winteligencji” Aleksy. Aktualnie asystentka glosowa nie jest w stanie
odpowiedzie¢ na cze$¢ zadanych pytan. Oczywiscie, sa dostepne
dodatkowe umiejetnosci (skills), ktére mozemy zainstalowac, aby
zwigkszy¢ funkcjonalnosé Aleksy, jednak fajnie by byto, gdyby Alexa
radzila sobie z pytaniami bez koniecznosci instalowania dodatko-
wych funkcji. Ciekawym krokiem byloby réwniez dodanie mozliwosci

Amazon Tap Echo Dot
Akumulator, zasilacz i Zasilacz e,
802.11b/g/n 80211a/b/g/n
(2,4 GHz) (2,4 GHz, 5 GHz)

Przycisk na obudowie, stowo
startowe ,Alexa” po wtaczeniu
trybu pracy ,.hands free”

Stowo startowe ,Alexa”, przycisk
na obudowie

Przenosny gtosnik, punkt
dostepowy

identyfikacji osoby méwiacej. Teraz Alexa nie rozpoznaje, kto wy-
daje jej polecenia. Jesli kilka os6b korzysta z asystentki, konieczne
jest przelgczanie sie¢ pomiedzy profilami uzytkownikéw. Po dodaniu
funkcji identyfikacji uzytkownika mozliwe statoby sie wydawanie
spersonalizowanych polecen typu zagraj mojq ulubionq melodig. Ob-
serwujac bardzo szybki rozwdj asystentki glosowej Alexa i popular-
nos¢, ktérg cieszy sie produkt Amazona, mozna wnioskowac, ze nowe
funkcje wkrétce zostang wprowadzone.

Podsumowanie
Dzieki uprzejmosci firmy Amazon otrzymalismy do testéw glosnik
Echo Dot (https://goo.gl/EcU50Q). W kolejnym artykule poswieconym
asystentce glosowej Alexa zaprezentujemy, w jaki sposéb skonfigu-
rowac glosnik. Pokazemy sposéb instalacji umiejetnosci (skills) oraz
praktyczne przyklady uzycia Aleksy.

tukasz Krysiewicz, EP

www.ep.com.pl/kap

Klub Aplikantow Probek to inicjatywa redakcji Elektroniki Praktycznej.

W kontaktach z firmami redakcja czesto otrzymuje do przetestowania
probki podzespotow, modutow, a nawet catych urzadzen elektronicznych.
Sa to zwykle najnowsze typy / modele produktow na rynku. Z checi
podzielenia sie z Czytelnikami tymi probkami zrodzita sie inicjatywa pod

nazwg Klub Aplikantow Probek.

Cztonkiem KAP staje sie kazdy, kto zgtosi che¢ przetestowania probki.

Wykaz i krétki opis prébek, ktorymi dysponuje redakcja EP, mozna znalez¢
ponizej (www.ep.com.pl/KAP). Wystarczy wybrac¢ rodzaj probek i zwrocié sie |
majlem (na adres: Szef Pracowni Konstrukcyjnej grzegorz.becker@ep.com. |
pl) z prosba o przestanie bezptatnych probek, podajac ich nazwe i adres
wysytki. Warto dopisa¢ jaki jest plan zastosowania tych probek. Nie jest

to konieczne, ale moze mie¢ znaczenie przy podziale probek w przypadku
wiekszej liczby zgtoszen. Mile widziane, cho¢ nieobowiazkowe, jest tez
przystanie do redakcji EP opisu wykonanej aplikacji probek, oczywiscie

po jej wykonaniu z zastosowaniem otrzymanej probki. Autorom przystanych
opisow przyznamy punkty, ktore beda im dawaty pierwszenstwo przy
ubieganiu sie o kolejne probki. Najciekawsze opisy aplikacji opublikujemy

na forum ep.com.pl lub na tamach Elektroniki Praktycznej.

Dla petnej jasnosci jeszcze raz podkreslamy, ze probki przekazujemy

bezptatnie i nie trzeba ich zwracac do redakcji.
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